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Betriebsunterbrechungen bergen Zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit licher Prozesse auf externe Zulieferer und Die Nutzungsolch interner als auch
erhebliche Risiken. Entgangener inden globalen Méarkten ist neben der Dienstleister, ein mafigebliches Instru- externer Spezialisierungs- und Rationali-
Gewinnund Konventionalstrafensindda  Rationalisierung der Produktion unter ment der Unternehmensorganisation in sierungsoptionen erschlief3t dem Betrieb
noch fast harmlos. Im schlimmsten Fall einem Dach die Verringerung der Ferti- unserer Zeit. oftmals deutliche Kosteneinsparungs-
wechselt der Kunde zur Konkurrenz. gungstiefe, also die Verlagerung betrieb- potenziale, wasjedoch zugleich mit

Fortsetzung auf Seite 2

DIE NEUE IMPULS:

WIR BLEIBEN BESSER:
IHR UPDATE ZUM JAHRESSTART MARTENS & PRAML

Liebe Kunden, Geschéftspartner und Entscheider in Versicherungsfragen, W | E D E R N R : 1 l

wir freuen uns, Ihnen heute die erste Ausgabe von MARTENS & PRAHL IMPULS Der Mittelstand hat entschieden: Zum dritten Mal in Folge wurde
imJahr 2019 vorlegen zu kénnen. Zum Start in ein erfolgreiches Jahr liefern wir MARTENS & PRAHL bei der Mittelstandsstudie der

Thnen wie immer wichtige Informationen aus der Versicherungsbranche, WirtschaftsWoche zur Nr. 1 im Segment Versicherungsmakler
Beitrige zu aktuellen Themen und Neuheiten als Entscheidungsgrundlagen fiir gewahlt. 9.098 Befragte aus Unternehmen haben nach den fiir

die AbsicherungIhres Unternehmens. sierelevanten Kriterien wie Kundenzufriedenheit oder
Beratungs- und Betreuungsleistung bewertet. Wir freuen uns sehr

Vertiefende Informationen und individuelle Vorschlédge zu den einzelnen iiber diese Auszeichnung und die Wertschitzung unserer Arbeit.

Themen liefern wir Thnen nattirlich gern. Und freuen uns darauf, im persénlichen
Gesprach mit Thnen die Lésung zu finden, die zu Threr Strategie passt. Weitere Informationen zum Thema finden Sie hier:

martens-prahl.de/nr1
Wirwiinschen eine interessante Lektiire! P
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Fortsetzung von Seite 1

Risiken verbunden sein kann. Im zuneh-
mend arbeitsteiligen Umfeld riickt die
notwendige Identifizierung und Bewer-
tung solcher Risiken verstarktin den
Fokus.

Analyse von internen und
externen Abhéngigkeiten

Eine Analyse von Unterbrechungsrisiken
basiert zunéchst auf der Erhebung der
technischen Zusammenhéange innerhalb
der Produktion. Zur hierfiir notwendigen
Bestimmung der internen Vernetzungen
bedarf es einer Untersuchung der Liefer-

und Abnahmebeziehungen zwischen den

jeweiligen Betriebsstatten bzw. den Be-
triebsbereichen der leistungsrelevanten

Betriebsstitten. Die sich hieraus herleiten-

de strukturelle Darstellung der internen
Abhédngigkeiten bietet die Grundlage der

sich anschlieflenden Bewertung einzelner

Ausfallszenarien. Ein Beispiel aus einem
metallverarbeitenden Betrieb: Wahrend
der Ausfallim Werk 1 (Weiterverarbei-
tung von vorgepressten Schrauben in der
betriebseigenen Dreherei) sich nur auf
das Geschiftsfeld 1 (Schrauben) auswir-
ken kann, zége eine Stérung im Werk 2
(Pressen) eine Beeintrachtigung beider
Geschaftsfelder (Schrauben und sonstige
Befestigungselemente) nach sich.

Werden Randkompetenzen des Betriebes
hingegen an externe Zulieferer outge-
sourct, so ist auch dieses mit Risiken fir
den Produktionsprozess verbunden:

e Dieverstarkte Nutzung externer
Produktionskapazitdten erh¢ht die
Abhédngigkeiten von den Lieferanten
und deren - oftmals kaum
beeinflussbare - Risikopolitik
exponiertim Falle des sogenannten
Single Sourcing, das heifdt der
Konzentration auf nur einen Zulieferer.

e Infolge der Verringerung der eigenen
Lagerbestdnde wirken sich Lieferpro-
bleme der Zulieferer schneller auf die
vermehrt gesteuerte Produktion aus,
wodurch das Risiko eigener Betriebs-
stérungen zunimmt.

e Diesich ausdehnende Komplexitdt des
Beschaffungsnetzwerkes verstarkt die
Anforderungen an das Beschaffungs-
und Beziehungsmanagement.

Wie bei der Betrachtung der internen
Produktionsstruktur bedarf auch die
Untersuchung von Zuliefererrisiken zu-
nédchst einerumfénglichen Erhebung der
Lieferanten und der mit diesen verbun-
denen eigenen Geschéftsfeldern. Hierbei
stehen tiblicherweise zundchst kaum
ausreichende Daten zu den Produktions-
und Risikogegebenheiten des Lieferanten
zu Verfligung, sodass diese im Falle er-
kennbarer mafigeblicher Abhdngigkeiten
zusdatzlich beleuchtet werden sollten.

Ein Beispiel aus dem Risikoumfeld eines
Molkereibetriebes: Eine Stérung des
Zuliefererbetriebes fiir Kunststoffbehélter
ziehtim Molkereibetrieb Beeintrachti-
gungen in beiden Geschaftsfeldern
(Joghurt-und Sahneproduktlinien) nach
sich, da samtliche Produktlinien elemen-
tarvon der Zulieferung der unterschied-
lichsten Behélter abhangen.

Mafdgebliche Ausléser von
Betriebsstorungen

e Feuer-/Explosionsgefahren: Im Sinne
des ,worst-case-Gedankens” sollten
hierbei sowohl mégliche Erfolge von
Brandbekdmpfungsmafinahmen
(z.B.Feuerwehreinsatz und das
Auslésen von Sprinkleranlagen) als
auch die Wirksambkeit von baulichen
Mafinahmen (Brandwénde etc.) auRer
Acht gelassen werden.

e Elementargefahren wie Sturm- und
Uberschwemmungsereignisse oder
Erdbeben: Zur Einschéatzung der
Gefahrenpotenziale fiir einzelne
Standorte lassen sich Analysen von
Riickversicherern heranziehen, deren
statistische Aussagekraft jedoch
potenzielle Restrisiken letztlich nicht
ausschliefdt.

e Menschliches Versagen, z.B.
Fehlbedienung von Engpassmaschinen.

o Streik, politische Unruhen.

o Insolvenzen sowohl auf Zulieferer-
alsauch auf Abnehmerseite.

e Behinderungen innerhalb der
Zulieferer-Logistik (zum Beispiel
witterungsbedingte Einschrankungen
oder Beeintrdchtigungen des Grenz-
verkehrs als mogliche Ausloser
von Ausfallschiden).

Bewertung der Ausfallpotenziale

Aufgrund nicht zur Verfiigung stehen-
der Wahrscheinlichkeitsaussagen zum
moglichen Eintritt von Betriebsstérungen
empfiehlt sich bei der Ermittlung des
denkbaren Schadenausmafies eine Ma-
ximalschaden-Betrachtung. Grundlage
hierfiirist die Annahme von Szenarien,
wie der schadenbedingten vollstdndigen
Zerstérung interner Produktionskom-
plexe bzw. Zuliefererkapazitéten, die
einen maximalen Ertragsschaden
(Umsétze abzlglich variabler Kosten)
nach sich ziehen. Bei der Einschétzung
des zu erwartenden Unterbrechungsscha-
dens nach Eintritt eines solchen
Extremereignisses sind insbesondere
folgende Fragestellungen von Bedeutung:

e Bestehen z.B.interne oder externe
Ausweichmoéglichkeiten, mit deren
Hilfe sich die ausgefallene Produktion
ganz oder zum Teil kompensieren 1asst?

e Welche Auswirkungen hat die
eingetretene Betriebsstérung auf
andere, zundchst originar nicht vom
Ereignis betroffene Betriebsteile?

e Bestehen saisonale Einflussfaktoren
auf Produktion und Absatz, die bei der
Bewertung zu berticksichtigen sind?

e Von welchen technischen und
zeitlichen Wiederaufbauszenarien
istauszugehen? Sind ggf. behordliche
Genehmigungsverfahren und even-
tuelle Auflagen zu bertiicksichtigen, die
den Wiederaufbau zeitlich verzégern?

e Von welchem Verhalten der Abnehmer
ist bei Lieferstérungen auszugehen?
(u.U.ist mit einer Abwanderungund
ggf.langerfristigen Bindungen an den
Wettbewerber zu rechnen, wodurch
sich der Verlust - tiber die Wieder-
herstellung der Produktionsstétte
hinaus - verldngert.)

Die Auswirkungen der relevanten Ein-
flussfaktoren sind insgesamt fiir den
gesamten Unterbrechungszeitraum zu
betrachten. Dabei endet die Unterbre-
chung mit der Wiedererreichung der Ab-
satzleistung des Betriebes entsprechend
der Planung vor Eintritt des Schadenfalls.
Aus dieser Untersuchung leiten sich

letztlich Schadenpotenziale je untersuch-
tem Szenario ab, wobei die gewonnenen
Erkenntnisse dem Unternehmen als Basis
fiir existenzielle risikopolitische Mafinah-
men dienen sollten.

Risikopolitische Mafnahmen

Zur Minimierung erkannter Ausfallpoten-
ziale leiten sich sowohl organisatorische
alsauch technische Mafdinahmen ab,

die zur Sicherung der Fortfihrung der
Geschaftstatigkeit unter Krisenbedingun-
genim Rahmen einesbetrieblichen Konti-
nuitatsmanagement-Plans dokumentiert
und nachfolgend fortlaufend aktualisiert
werden sollten (Business Continuity Plan).
Ein solcher MaRnahmenkatalog beinhal-
tet beispielhaft:

den Aufbauvonin- oder externen
Ausweichmoglichkeiten zur Sicherung
der Produktion

die Auditierung der mafigeblichen
Zulieferer (sowohl z.B. durch technische
alsauch - zur Vermeidung von Insol-
venzrisiken - Bonitdtsbeurteilungen)

den Auf- bzw. Ausbau rdumlicher
Trennung wichtiger eigener Betriebs-
bereiche sowie ggf. Einbringung von
Branderkennungs- bzw. Bekdmpfungs-
einrichtungen in besonders sensiblen
Bereichen)

Schutzmafinahmen zur Minimierung
des Elementarschadenpotenzials

ausreichende Ersatzteilbevorratung
als Bestandteil des eigenen Instand-
haltungs-Managements

Trotz des Einsatzes solcher Instrumente
der Risikominderung verbleibt dem Betrieb
ein elementares Restrisiko, welches
moglichst weitgehend und entsprechend
dem bewerteten Umfang in einer angemes-
senen Versicherungslosung abgesichert
werden sollte (Betriebsunterbrechungs-
und , Supply Chain"- Versicherungen).
Hierbeibleibt zu beachten, dass Versicherer
ihren Kunden verbleibende Restrisiken
nichtvollstindigabnehmen

(z.B. Zulieferinsolvenzen). Insofern gilt:
»Nichtalles, jedoch Entscheidendes kann
man versichern!”

Harald Schumacher-wingen und Wolfgang Schlemmer -
CarlJaspers Versicherungskontor
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Rund 75 % der Bevolkerung haben laut Deutschem
Patientenschutz keine oder eine liickenhafte
Patientenverfiigung, an die 90 % keine Vorsorgevollmacht,
kaum jemand einen Notfall-Ordner.

Der einzige Wegim Betreuungsfall selbst-
bestimmt zu bleiben, sind rechtskonfor-

me Gesamtvollmachten mit Verfiigungen.

Unternehmer benétigen eine Unterneh-
mervollmacht. JURA DIREKT und seine
Partner kiimmern sich um diese Themen.
Neuerdingsinstallieren Berater direkt das
wichtige Notfall-Management.

Eskann schnell passieren: Durch Krank-
heit oder Unfall kénnen Menschen und
ihre Angehoérigen in Notfall-Situationen
geraten. Gerade bei Selbststandigen kann
ein Notfall zu Nachteilen oder gar exis-

tenzbedrohenden Risiken fiithren. Auch
im Privatbereich sind Angehorige schnell
iberfordert, wenn sie nicht wissen, was zu
tun ist, oder wo benétigte Informationen
zu finden sind. Kontaktdaten, Dokumente
- wie beispielsweise Vollmachten und
Patientenverfiigung -, Zugange und

Passworter werden in Notfédllen schnell
bendtigt. Dasund einiges mehrregelt das
systematische Notfall-Management. Es
entlastet Betroffene und die ganze Familie
und sorgt fir Selbstbestimmung.

Was ist das Notfall-Management?

JURADIREKT Partner klaren in Vortra-
gen, Workshops oder auch persoénlich
auf. Kunden und Teilnehmer erfahren,
wie sie sich und ihre Angehorigen durch
finanzielle und rechtliche Vorsorge sowie
Notfall-Ordner entlasten kénnen. Alles

Wichtige registrieren siedannin einem
zentralen Ordner, digital oder physisch.
Per Notfall-App steuern sie die Zugriffe
und sorgen dafiir, dass die richtigen
Personen jederzeit und sofort Zugriff haben.
Wenn finanzielle und rechtliche Vorsorge
uber Vollmachten geregelt ist, kann man

MIT DEM

SICHER UND
SELBSTBESTIMMT

NOTFALL-
MANAGEMENT

"

—

mit dem Notfall-Management tatsdchlich
Lentspannt ausfallen”.

Begleiter fiir personliches
Notfall-Management

Wir kennen das von uns selbst. Lastige
Dinge schieben wir vor uns her. Dazu
gehort das Erledigen von Vollmachten
und das Bestiicken und Ausfiillen eines
Notfall-Ordners. Deshalb begleiten Berater
die Kunden, bis alles erledigt ist. Und
wenn der Notfall oder gar der Betreuungs-
fall eintritt, kénnen Betroffene und Ange-
horige die kostenlose 24/7-Notfall-Hotline
der JURA DIREKT nutzen. Sie erhalten
sofort Hilfe und Handlungsempfehlungen
sowie Tipps, wie der digitale Notfall-
Ordner genutzt werden kann oder was
man als Bevollméachtigter beachten muss.

Starten mit Vollmachten - ergénzen
mit Notfall-Management

Viele Menschen meinen, es gibe ein
automatisches Vertretungsrecht, wenn
der Partner wegen Unfall oder Krankheit
sich selbst nicht mehr vertreten kann. Das
gibt esjedoch fiir eine vollumféangliche
Vertretung nicht. Tritt der Betreuungsfall
ein, setzt das Gericht einen Betreuer von
Amtswegen ein, wenn keine Vollmachten
vorhanden sind. Zu etwa 50 % sind das
Angehorige und zur anderen Hélfte fremde
Personen, ehrenamtliche Betreuer oder
Berufsbetreuer. Ehepartner bleiben dann
beiallen Entscheidungen aufien vor.

Glltige Rechtsgeschéfte fiir volljahrige
Personen diirfen nur dann andere Perso-
nen durchfiithren, wenn dafiir eine giiltige
Vollmacht vorhanden ist. Mit dem acht-
zehnten Lebensjahr sollte das geregelt
sein. Nur mit rechtskonformen Gesamt-
vollmachten mit Betreuungsverfiigung,
Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht
und gegebenenfalls Unternehmervoll-
macht fiir Selbststandige bleibt man auch
im Betreuungsfall selbstbestimmt. Eine

Sorgerechtsverfiigung ergdnzt die
Absicherung, wenn minderjahrige Kinder
vorhanden sind. Rechtanwélte und Notare
ubernehmen die Ausfertigung rechtskon-
former Vollmachten und Verfiigungen.
Und sie haften fiir den Inhalt. Man kann
das auch iiber Formulare von Ministerien
oder aus dem Internet regeln. Davor
warnen jedoch Experten. Der Ersteller
haftet selbst fiir den Inhalt und die
Vorlagen entsprechen teilweise nicht dem
aktuellsten Stand.

Vollmachten erledigt und jetzt?
Wichtiger Notfall-Service

Nach der Erstellung sollte man mindes-
tens flrsichere Hinterlegung und
schnelle Verfiigbarkeit sorgen. Und die
Dokumente sollten kontinuierlich den
sich dndernden Lebensumstanden
angepasst werden. So soll die Patienten-
verfiigunglaut Bundesjustizministerium
alle 12 Monate tiberpriift werden, um die
reibungslose Anerkennung sicherzu-
stellen.Im Rahmen des JURA DIREKT
Service kénnen Sie diese Anforderungen
nahezu automatisch regeln lassen und
neuerdings um Notfall-Management
ergdnzen: Auf Wunsch begleiten Sie Bera-
ter dabei, Ihren digitalen oder physischen
Notfall-Ordner mit allen wichtigen Infor-
mationen, Zugdngen und Dokumenten
fiir Thre Vertreter und ggf. Angehorigen
zu erstellen. Und Sie verfligen auch fur
Notfalle auRerhalb des Betreuungsfalles
uber eine bewahrte, personliche

24/7 Notfall-Hotline. Uber 2.500 Betrof-
fene haben in Notféllen diese Hotline
bereits genutzt.

Der Servicedienstleister JURA DIREKT
bietet diesen Service auch fiir Mitarbei-
terund Kunden der MARTENS & PRAHL
Gruppe. Sprechen Sie bei Interesse gerne
Thren Kundenberater an.

Domenico Anic -
JURADIREKT
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So lautet der erste Satz,
welcher bei der Offnung von
der Kfz-Beitragsrechnung
fiir dasJahr 2019 durch das
Wohnzimmer hallt.

Dabei ist dieses langst an
der Tagesordnung.

Im Tarifdschungel der
Versicherer werden vor der
Beitragsberechnungin den
bekannten Online-
Vergleichsrechnern jede
Menge Angaben gefordert.

»STEIGT DIE
KFZ-VERSIC
SCHON Wi

HERUNG

.-sh‘k&.i'-.‘h‘

Heute spielen Eigentum, Fahrerkreis,
Alter sowie Erstzulassung, E-Fahrzeug
oder auch Hybridfahrzeugeine
wesentliche Rolle bei der Tarifierung der
Autoversicherung. Durch immer fortlau-
fende Entwicklung der Technik wie z.B.
beheizbare und verstellbare Seitenspiegel
mit extra schwarzer Lackierung und
Toter-Winkel-Assistent, liegen die
Reparaturkosten im Schadenfall fiir die
Fahrzeuge auch nicht mehr bei 39 Euro
fiir einen Seitenspiegel. Nein, die Kosten
fiir einen Ersatz steigen ganz schnell

auf 200 bis 500 Euro. Dadurch werden
Schadenzahlungen schnell zu grofieren
Anliegen und am Ende steigt der Jahres-
beitrag der Kfz-Versicherung der Kunden
von Jahr zuJahr.

Dieses Phanomen erleben wir gerade

bei den E-Fahrzeugen oder auch beider
bekannten Automarke Tesla. In den Medien
oder auch im politischen Raum werden
Verbraucher quasi angestiftet, anstelle
eines neuen Benziners der Umwelt zuliebe
ein E-Auto zu kaufen. Jeder Verkdufer hat
nattirlich schon das passende Angebot

R«

parat und weist auf die hohe Umweltpra-
mie hin. Der Kunde, oft des guten Willens
angetan, schldgt zuund wendet sich an
seinen Versicherungsmakler, um das gute
Stiick auch optimal zu versichern. Hier
warten dann die ersten Uberraschungen.
Der Beitrag vom E-Auto liegt plétzlich
weit hoher als die alte Mercedes C- Klasse
und der Kunde ist verwundert. Dies liegt
einerseits am aufgefiihrten Beispiel.

Andererseits entscheiden sich nur wenige
Menschen fiir ein Elektrofahrzeug, dadie
grofie Masse gerne abwartet, wohin sich die
aktuelle Lage noch entwickeln wird. Durch
die geringe Anzahlan E-Fahrzeugenim
Verkehrsnetz sind nattirlich einzelne
Schéden viel gravierender. Denn wenn es
wenig Beitragszahler fiir dieses spezielle
Auto gibtund die Schaden immer hoher aus-
fallen, wird dasFahrzeugin den héchsten
Typ-und Regionalklassen eingestuftund
fr den Verbraucher deutlich teurer. Durch
diese Preisentwicklung haben es Elektro-
fahrzeuge noch schwerer, an den Markt zu
kommen und die Begeisterung des Kunden
fiir seinen neuen Schiitzling sinkt.

Fazit: Das Auto ist dem Deutschen
natirlich auch weiterhin ein wichtiger
Begleiter. Dennoch muss der Kunde im-
mer mehrauf die eventuellen

Kosten im Schadenfall bei Neufahr-
zeugen hingewiesen werden. Es ist
aufgrund der hohen Anzahlvon Autos
und der damit verursachten Schaden
in Deutschland kaum noch méglich,
sein Fahrzeug mit einer Vollkasko-
Deckung giinstig abzusichern. Die
Versicherer werden somit auch in
Zukunft die Kfz-Beitrige immer
wieder nach oben anpassen miissen.

Sprechen Sie bei Fragen gerne Ihren
betreuenden MARTENS & PRAHL Makler
an, wir beraten Sie gern.

Simon Fuhrmann -
MARTENS & PRAHL Bad Schwartau
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WIRTSCHAFTSKRIMINALITAT

NEHMEN RASANTZU

Eine wichtige Basis fiir
eine gute und erfolgreiche
Zusammenarbeit im Wirt-
schaftsleben ist Vertrauen.
Doch dieses Vertrauen
wird aktuell leider haufig
missbraucht.

Die Unternehmen sehen sich taglich
durch die Wirtschaftskriminalitit vielen
internen und externen Gefahren ausge-
setzt, die eine grofde Bedrohung fiir das
Kapitalund die Liquiditat darstellen.

Deutsche Wirtschaft aufgepasst!

Durch Diebstahl, Betrug, Unterschlagung
und Veruntreuung ebenso wie durch
Hackerangriffe und Datendiebstahl ent-
stehen in Deutschland jedesJahr Schaden
in Milliardenhéhe. Der Gesamtschaden
schwankt zwischen vier und sechs Milli-
arden Euro pro Jahr, was fiir viele mittel-
stindische Firmen oft existenzbedrohend

sein kann. Meist verursacht von Mitarbei-
tern, Geschéftspartnern, Zulieferern oder
durch unbekannte Dritte.

Nach Schétzungen sind die Tater zu
jeweils 50 % bei den eigenen Mitarbeitern
und auch bei Dritten, nicht im Unterneh-
men Beschiftigten, zu finden. Aufierdem
ist mit einer hohen Dunkelziffer zu
rechnen, da auch von unentdeckten und
nicht gemeldeten Schadenfallen auszu-
gehenist.

Die Durchfiihrung der angewendeten
Betrugsfélle wird immer professioneller.
Die haufigsten Falle sind:

e Vorspielung fiktiver Identitaten

o Nutzung fremder Identitdten

e Umleitung von Zahlungsstrémen

e Geheimnisverrat (Industriespionage)
o Bestellerbetrug

Bei Letzterem bestellen die Betriiger

im Namen eines aktuell existierenden
Kunden Ware, die zunéchst an die Kun-

denadresse geliefert werden soll. Kurz
vor Auslieferung kommt es dann zu einer
Anderung der Lieferadresse und nach der
Auslieferung der Ware ist diese und der
vermeintliche Kunde fiir immer ver-
schwunden. Geliefert wurde, bezahlt nie.
Mit Hilfe geringfligig gednderter Home-
pageund E-Mail-Adressen geben sich die
Betriiger als Angestellte der jeweiligen Fir-
men aus. So kommt es schnell zu grofien,
oft sechs- oder siebenstelligen Schiden
fir die betroffenen Unternehmen.

Liicke zwischen Theorie und Praxis!

Trotz der vielfach verbesserten Kontroll-
systeme in den Unternehmen und den
héaufig eingesetzten Compliance Funktio-
nen steigt die Zahl der gemeldeten
Vertrauensschdden rapide an. Derzeit
werden 71 % aller Betrugsfélle von Ein-
zeltdtern begangen, was ein deutliches
Zeichen dafiirist, dass grundlegende
SicherheitsmafRnahmen wie das Vier-
Augen-Prinzip oder Funktionstrennung
verletzt wurden.

Wie lassen sich die Alarmzeichen beiden
eigenen Mitarbeitern schneller erkennen?
Erste Anzeichen kénnen sich wie folgt
bemerkbar machen:

o Inventurdifferenzen

e unvollstdndige Dokumentation
von Geschéaftsvorfillen

e Unzufriedenheit bei Vorgesetzten
oder Mitarbeitern sowie

o auffillige Postriicklaufer

Hochste Sorgfalt und Aufmerksamkeit
inallen Unternehmensbereichen ist
zwingend erforderlich.

Esistdaher fiir alle Unternehmen ratsam,
nicht auf einen méglichen Schadenfall zu
warten, sondern ergdnzend zum eige-
nen Sicherheitskonzept eine passende
Absicherungslésung zu wahlen. Mit einer
Vertrauensschadenversicherung ist man
hier auf der sicheren Seite. Sprechen Sie
dazu gerne Ilhren MARTENS & PRAHL
Versicherungsmakler an.

Ralf-Patric Paps -
HANSEKONTOR Hamburg

TOTGESAGTE LEBEN LANGER

Der lange Weg der
Biogasanlagenam
Versicherungsmarkt

Vor ca. 5 Jahren hat die Temako GmbH

- Spezialistder MARTENS & PRAHL
Gruppe fir erneuerbare Energien - mit der
Versicherung von Biogasanlagen begonnen.
Am Anfang wurden versicherereigene
Produkte bedient und nach geraumer Zeit
begann der tibliche Wettbewerb, billig,
billig und méglichst niedrige Selbst-
behalte, obwohl die Versicherer und viele
Makler die komplizierte Technik und vor
allem das Verhalten der Biologie nicht
verstanden hatten / haben.

Sowar es schnell abzusehen, dass
Schadenquoten tiber 200 % und mehr bei
den Versicherern an der Tagesordnung
waren. Einige Versicherer stiegen aus

dem Markt aus, andere versuchten durch
Obliegenheitskataloge den Versicherungs-
schutz einzuschranken. Selbstbehalte von
1.000 Euro in der Maschinenversicher-
ungund 2 Tagen in der Maschinen BU

Versicherung wurden angehoben und die
Pramien verdoppelten sich stellenweise.
Sanierungszeit nennt man dies.

Zudieser Zeit fing der Einstieg der
MARTENS & PRAHL Gruppe in den Markt
an. Entwicklung eigener Bedingungen,
orientiert an den Bediirfnissen der
Betreiber, klare Formulierungen der
Bedingungen und risikogerechte Selbst-
behalte. Gleichzeitig Besichtigung und
Fotodokumentation aller Biogasanlagen
und ein langsames Offnen der Konzepte
fiirandere Versicherer, Banken und
Vermittler von Versicherern und Maklern.

Die gesamte MARTENS & PRAHL Gruppe
hat heute mit ca. 750 Biogasanlagen einen
zweistelligen Prozentwert des deutschen
Biogasmarktes in der Betreuung.

Nicht nur die Bedingungen wurden selbst
entwickelt, sondern auch von Anfang an
Selbstbehalte von 10.000 Euro und 7 Tagen
eingefiihrt. Dadurch waren und sind
Biogasanlagen versicherbar, egal wie alt.

Der Markt wichst nach wie vor, Flexibili-
sierungist hier das Zauberwort. Ausbau
von Warmenetzen und Biogas-Direkt-
einspeisung sind auf dem Vormarsch.
Ebenso wird die Speicherung von Biogas

ander Anlage in den ndchsten Jahren
zuweiteren Investitionen fihren.

Gerade Biomethananlagen, die ohne
BHKWs auskommen, werden in den
ndchsten Jahren den Markt weiter nach
vorne bringen. Aber auch die Verwertung
von Restmiill, weg vom Mais, wird fiir
weitere Steigerungen sorgen.

Vollwartungsvertrage wie in der
Windbranche wird es aufgrund der
komplexen Anlagen im Biogasgeschaft
auch in Zukunft nicht allzu haufig geben,
beim Versicherungsschutz wird die
Kasko-Versicherung immer mehrin den
Vordergrund riicken, Flex Motoren der
dlteren Generation werden nicht mehr
sointensiv gewartet, da abgeschrieben
und nur noch auf Standby laufen.

Beider Temako GmbH arbeiten bereits

5 Mitarbeiter im Bereich Biogas und im
Jahr 2021 soll sich die 1000. Anlagein
der Betreuung befinden. Dadurch werden
gleichbleibend gute Versicherungs-
bedingungen und Pramien moglich sein.

Frank Schilling -
TEMAKO Versicherungsmakler
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Das bereitsim Jahr 2017
verabschiedete und im Jahr
2018 in Kraft getretene
Betriebsrentenstirkungs-
gesetz wurde in der 6ffent-
lichen Berichterstattung
haufig auf das neue Sozial-
partnermodell reduziert.

Eine andere Regelung wurde hingegen
lediglich am Rande erwdhnt, obwohl diese
fir (fast) alle Arbeitgeber relevant ist und
zum 01.01.2019 in die Versorgungs-
systeme der Arbeitgeber integriert wurde.

Mitdemin § 1a Abs. 1a BetrAVGwurdeim
Betriebsrentenrecht ein verpflichtender
Arbeitgeberzuschuss bei Entgeltumwand-
lungeninden sog. versicherungsformigen
Durchfithrungswegen (Direktversiche-
rung, Pensionskasse und Pensionsfonds)
eingefiihrt. In Kombination mit dem bereits
seit 2002 festgeschriebenen Anspruch auf
Entgeltumwandlung des Mitarbeiters be-
deutet dies, dass fast jeder Arbeitgeber von
dieser Regelung betroffenist.

Flr Mitarbeiter, die mittels einerim Jahr
2019 neu abgeschlossenen Entgeltum-
wandlungsvereinbarung auf Bruttolohn
zugunsten einer betrieblichen Altersver-
sorgung verzichten, muss der Arbeitgeber
einen Zuschussin Héhe von 15 % des
Umwandlungsbetrages zusatzlich an den
Versorgungstrager zahlen. Der Beitragist
allerdings begrenzt auf die durch die Ent-
geltumwandlung tatsdchlich eingespar-
ten Sozialversicherungsbeitrage. Bisher
musste der Arbeitgeber, welcher aufgrund
der Entgeltumwandlung des Mitarbeiters
eine Einsparung von Sozialversicherungs-
beitragen generierte, diese nicht an den
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Mitarbeiter oder den Versorgungstrager
weiterleiten; wirtschaftlich profitierten
die Unternehmen deshalb von der Entgelt-
umwandlung seines Mitarbeiters.

Auf freiwilliger Basis haben dementspre-
chend bereits vor Eintritt der Gesetzesan-
derung viele Arbeitgeber einen Arbeitge-
berzuschuss zugunsten der Mitarbeiter
gezahlt. Fir bestehende Entgeltumwand-
lungenin den genannten Durchfiih-
rungswegenistabdem 01.01.2022 der
verpflichtende Arbeitgeberzuschussan
den jeweiligen Versorgungstrager weiter-
zuleiten.

Wenn die Entgeltumwandlung vom
Arbeitnehmer zugunsten einer Versorgung
in den Durchfiihrungswegen Unterstit-
zungskasse oder Pensionszusage erfolgt,
besteht die oben genannte Verpflichtung
nicht.

Dieim Gesetz zunachstrecht einfach an-
mutende Zuschussverpflichtung bereitet
in der praktischen Umsetzung einige
Schwierigkeiten. So muss der Arbeitgeber
entscheiden, ob der von ihm zu leistende
Arbeitgeberzuschuss pauschal 15 % betra-
gen soll oder ob er seinen Zuschuss auf die
tatsdchlichen Ersparnisse maximiert.

Bei Mitarbeitern, deren Einkommen zwi-
schen den Beitragsbemessungsgrenzen
der Kranken- und Rentenversicherung
liegt, ergibt sich eine Sozialversicherungs-
ersparnis von wenigerals 15 %.

Auch missen die Unternehmen in diesem
Zusammenhang regeln, ob auch diejeni-
gen Mitarbeiter einen Zuschuss erhalten
sollen, deren Einkommen oberhalb der
Beitragsbemessungsgrenzen liegen. In
diesen Fallen ergibt sich fiir den Arbeitge-
ber selbst keine Ersparnis aus den Entgelt-
umwandlungen, jedoch sind dies meist
fiirdas Unternehmen wichtige (poten-

VERPFLICHTENDER
ARBEITGEBERZUSCHUSS
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zielle) Arbeitnehmer, die eine besondere
Stellungim Unternehmen haben. Hier
missen neben rein rechtlichen auch
personalpolitische Uberlegungen in die
Entscheidung einflieflen. Auflerdem ist
der erh6hte administrative Aufwand bei
der ,spitzen” Abrechnung des Zuschusses
in die Uberlegungen zum Arbeitgeberzu-
schuss einzubeziehen.

Wie bereits erwdhnt, ist bei Versorgungs-
vertragen, die auf Entgeltumwandlun-
genvordem 01.01.2019 beruhen, der
Zuschussab 2022 an die Versorgungstrager
weiterzuleiten. Einige Arbeitgeber haben
sich entschieden, den Zuschuss auch
firbestehende Entgeltumwandlungen
bereitsim Jahr 2019 einzufiihren, damit in
der Belegschaft keine unterschiedlichen
Regelungen gelten.

Die Unternehmen stehen nun vor der He-
rausforderung, dass nicht alle Versicherer
oder Pensionskassen bestehende Vertrige
erh6hen mochten, sodass hier alternative
Losungen erarbeitet werden miissen. Bei
Versorgungsvertragen, die vornehmlich
ein Berufsunfihigkeits- oder Todesfallri-
siko absichern, bedarf es eines besonde-
ren Augenmerks auf die Verwendung des
Zuschusses, da der Zuschuss grundséatz-
lich zu einer Eth6hung der Risikoleistung
fiihren sollte, wodurch hier automatisch
ein erh6htes Haftungspotenzial auf Seiten
des Arbeitgebers entsteht. Nicht alle
Versicherer sind in der Lage oder bereit,
den Risikoschutz ohne (erneute) Risiko-
prifung zu erhéhen.

Der Zuschussist nach iiberwiegender
Meinungunabhéngig von der steuerlichen
Regelung, die fiir die bestehenden Vertrage
angewendet werden. Die Zuschusspflicht
giltdemnach nicht nur fiir Vertrdge, deren
Beitrage auf der Grundlage des § 3 N1. 63
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EstG steuerfrei an den Versorgungstrager
gezahlt werden, sondern auch fiir Vertrége,
dienach der alten Regelung fiir
Direktversicherungen bzw. Pensions-
kassen pauschalversteuert werden,
soweit diese aus Sonderzahlungen gezahlt
werden und damit ebenfalls von der
Beitragspflichtin den Sozialversicherungen
befreit sind.

Aus steuerlichen Griinden ist eine ein-
fache Erthohung der Beitrédge fiir diese
Vertrdge durch den Arbeitgeberzuschuss
nicht empfehlenswert. Auch in diesen
Féllen missen Unternehmen Entschei-
dungen treffen, welche Regelungen oder
Losungen gewdhlt werden, damit die
gesetzliche Verpflichtung erfillt wird.

Die meisten Kommentierungen zum
Gesetz gehen davon aus, dass die Ver-
pflichtung des Arbeitgebers nur fiir

einen Umwandlungsbetragbiszu 4 % der
Beitragsbemessungsgrenze greift, da
dieser Betrag mit dem Entgeltumwand-
lungsanspruch des Mitarbeiters korres-
pondiert und der verpflichtende Zuschuss
im entsprechenden Paragraphen des
Betriebsrentengesetzes verankert ist.

Hat der Mitarbeiter zwei Vertréage, fiir

die die unterschiedlichen steuerlichen
Regelungen angewendet werden, und der
Entgeltumwandlungsbetragistin Summe
grofBer als 4 % der BBG, muss sich der Ar-
beitgeber entscheiden, wie der Zuschuss
auf die einzelnen Vertrage verteilt wird,
wenn er die gesetzliche Beschrankung
einhalten mochte.

Wie bereits erwahnt, zahlten bereitsin der
Vergangenheit einige Arbeitgeber einen
Zuschuss auf die Entgeltumwandlung

der Mitarbeiter. In diesen Fillen muss
uberprift werden, ob der bestehende
Zuschuss den arbeitsrechtlichen Bedin-
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gungen des verpflichtenden Zuschusses
gentligt, damit der Arbeitgeber nicht einen
»doppelten” Zuschuss zahlen muss. Hier ist
insbesondere auf die Art der Unverfallbar-
keitsregelung sowie auf die tatsachliche
Verwendung des Zuschusses zu achten.
Zum Beispielist eine reine Auskehrung
der Sozialversicherungsersparnisan

den Arbeitnehmer durch den Arbeitge-
bernicht ausreichend, da eine derartige
Regelung nicht zu einer Verbesserung der
Versorgung des Mitarbeiters fiihrt.

Anzumerken istauch, dassin Tarifver-
trdgen - wie hdufigin der Betrieblichen
Altersversorgung der Fall - eine abwei-
chende Regelung zum verpflichteten
Arbeitgeberzuschuss moglich ist. Diese
Moglichkeit wurde zum Beispiel von
den Tarifpartnern der Metallindustrie
genutzt, bei denen aktuell kein ver-
pflichtender Arbeitgeberzuschuss auf
der Grundlage des § 1a Abs. 1a BetrAVG
gezahlt werden muss.

Die bisher angefiihrten Sachverhalte
spiegeln lediglich einen Teil der Her-
ausforderungen wider, die sich aus dem
verpflichtenden Arbeitgeberzuschuss
ergeben. Je nach Versorgungsregelung der
Arbeitgeber sind die Herausforderungen
vielfdltig, sodass pauschale Regelungen
nicht zielfiihrend sind. Auch sind bislang
nicht alle Punkte rechtlich abschlieend
geklart, weshalb jeder betroffene Arbeit-
geber auch eine Abwagung zwischen
einer grof3ziigigen Auslegung des
Zuschussesund der sich darausresultie-
renden betriebswirtschaftlichen Kosten

treffen muss.
Mathias Maiza, Gerd Colmer -
MARTENS &PRAHL Pensionsmanagement

MITARBEITERENTSENDUNG
INS AUSLAND

AI-BESCHEINIGUNG
FUR DIENSTREISEN

WIRD VERPFLICHT

Der Arbeitgeber (bzw. Arbeitnehmer) ist
gesetzlich dazu verpflichtet, jede grenz-
tberschreitende Tatigkeitinnerhalb

e eines Mitgliedstaates der EU/des EWR
e der Schweiz

e einesLandes, mit dem Deutschland ein
Abkommen iiber die soziale Sicherheit
abgeschlossen hat, wie:

Albanien, Australien, Belgien,
Bosnien-Herzegowina, Brasilien,
Bulgarien, Chile, China, Ddnemark,
Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, Indien, Irland, Island,
Israel, Italien, Japan, Kanada, Korea,
Kosovo, Kroatien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Marokko,
Mazedonien, Montenegro, Niederlande,
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Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Quebec, Rumanien, Schweden, Schweiz,
Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechien, Tunesien, Tlirkei, Ungarn,
Uruguay, USA, Vereinigtes Kénigreich
(Grogbritannien, bis 29.03.2019), Zypern

beim zustdndigen Sozialversicherungs-
trager anzuzeigen. Bei gesetzlich Kran-
kenversicherten sind die Antrage bei

der jeweiligen Krankenkasse zu stellen.
Privatversicherte konnen sich hieran den
zustdndigen Rentenversicherungstrager
wenden. Fir Selbststdndige gibt esein
eigenes Formular, welches tiber die DVKA
(Deutsche Verbindungsstelle Kranken-
versicherung - Ausland) beantragt
werden kann.

Firjede noch so kurze grenziiberschrei-
tende Tatigkeitist daher ab dem ersten
Tageine Al-Bescheinigung vorzuwei-
sen —auch wenn es sich nur um einen
Arbeitseinsatz von ein paar Stunden
handelt. Dies gilt nicht nurin den Féllen,
indenen der Mitarbeiter im Ausland ein-

gesetzt wird, sondern auch fiir die Teil-
nahme an Konferenzen und Seminaren.

Die Behorden weisen darauf hin, dass

es eine besondere Regelung fiir wieder-
kehrende Entsendungen gibt, sodass
nichtjedes Mal eine neue Bescheinigung
beantragt werden muss. Dafiir gibt es die
Moglichkeit, die ,Gewohnliche Erwerbs-
tatigkeit in mehreren Mitgliedstaaten
(GME)“ zubeantragen.

Firalle anderen, nicht regelméafligen,
grenziiberschreitenden Tatigkeiten ist
die Al-Bescheinigung notwendig. Diese
liefert den Beweis, dass die Beitrége

zur Sozialversicherung in Deutschland
gezahlt werden, somit wird eine doppel-
te Zahlung der Beitrdge vermieden. Die
Relevanz der A1-Bescheinigung flir den
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Die Beantragung kann tiber die , Sozial-
versicherungim Internet” erfolgen:
https://standard.gkvnet-ag.de/svnet/

Zundchst muss die Firma dort registriert
werden, dafiirist die Betriebsnummer der
Bundesagentur fiir Arbeit bereitzuhalten.
Zur Beantragung der Al-Bescheinigung
fiirden Arbeitnehmer wird dessen Versi-
cherungsnummer, seine private Anschrift,
Geburtsdatum, eine Kontaktperson
(z.B.Eltern, Partner), Angaben zu seiner
Krankenkasse, Angaben zur Entsendung
(Staat, in den der Arbeitnehmer entsandt
wird) sowie die Anschrift der Beschafti-
gungsstelleim Entsendungsstaat beno-
tigt. Die Bewilligung zur A1l-Beantragung
dauert ca. drei Tage und wird per Mail
zugestellt.

A

Arbeitnehmer wird spatestens bei einem
Unfall auf der Dienstreise deutlich.

Das Verfahren zur digitalen Beantragung
der A1-Bescheinigung wird abJuli 2019
verbindlich! Das Mitfiihren in Papierform
der Al-Bescheinigungist sogar schon
seitdem 01.05.2010 Pflicht. In vielen
Ldndern kann esdaher zu verscharften
Kontrollen und Strafen fiihren.

Wenn die Al-Bescheinigung noch nicht
vor dem Auslandsaufenthalt vorliegt -
beispielsweise bei kurzfristigen Terminen
- empfiehlt der GKV/DVKA, einen Nach-
weis mit auf die Reise zu nehmen. Dies
kann eine Kopie des eingereichten Antrags
oder die E-Mail-Sendebestdtigung sein. Bei
einer Kontrolle kann die Bescheinigung
danninnerhalb von zwei Monaten bei den
Behorden nachgereicht werden.

Nadja Husfeldt und Sophie Stdbner -
MARTENS &PRAHL Holding
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Die wichtigste Bewertung ist fiir uns das Urteil unserer Kunden. Und das ist auch in diesem Jahr wieder
hochst erfreulich: Zum dritten Mal in Folge wurde MARTENS & PRAHL von den Entscheidern im Mittelstand
bei der Mittelstandsstudie der WirtschaftsWoche zur Nr. 1 im Segment Versicherungsmakler gewahlt.

Eine Auszeichnung, die uns sehr stolz macht und die wir als schéne Bestatigung unserer Arbeit verstehen.

Aber nicht als Erfolg, auf dem wir uns ausruhen werden. Im Gegenteil, wir sehen sie als Ansporn, noch besser
zuwerden und in den entscheidenden Kriterien der Umfrage wie Kundenzufriedenheit, Beratungs- und
Betreuungsleistung, Kompetenz der Mitarbeiter oder Preis-Leistungs-Verhaltnis unseren Vorsprung weiter
auszubauen. Und unsere klare Fokussierung auf mittelstandische Unternehmen, ihre Strukturen und
Anforderungen, auch in Zukunft mit passgenauen Losungen und nachhaltiger Beratung unter Beweis zu stellen.

Vielen Dank fiir diese Auszeichnung. Wir versprechen, besser zu bleiben.

Mehrzum Thema Nr. 1 erfahren Sie hier: www.martens-prahl.de/nr1 I IAR I E Ng
Moislinger Allee 9 c- 23558 Liibeck PRAHW'( |_| EF\) SE | N
T 0451 88180-F0451 8818280



